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Objetivo
Instruir a realizacdo do Agendamento de Carga de Exportacao utilizando os
servigos on-line disponibilizados no site do Terminal 37 (http://www.t37.com.br)

Requisitos Minimos do Sistema
e Sistema Operacional Windows;

e Conexao com a Internet;

e Navegador de Internet Explorer 7 ou FireFox 2.0.0;

e Blogueador de pop-up desabilitado para o site da Libra Terminais;

e Adobe Acrobat Reader 5 ou superior; e

e Possuir Nota Fiscal ou documento de entrada previamente cadastrado.

A ndo observancia dos requisitos minimos pode comprometer o funcionamento
parcial ou total de algumas funcdes do sistema.

Acesso ao sistema
Acessar o endereco: www.t37.com.br, clicar no link T37 on-line, localizado na
parte superior da tela, e registrar-se no sistema conforme figura abaixo:

. Servicos prestados Armadores

Exportadores e Importadores T37 Online

Servicos
137 Online

Cligue agui para acessar

Figura 1: Acesso aos servigcos T37 Online

II IBRA TERMIN/ \.I'-}

T37 Online

Llsuérin:| | j""
Senha:| | m
S
-
=)

LY

Acesso
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Usuario Digite 0 nome de usuario fornecido durante o cadastro junto a
Libra.

Senha Digite a sua senha de acesso.

Clique no botéo [oK para validar o acesso.

AGENDAMENTO DE EXPORTACAO
Para acessar o servico de agendamento de exportagdo, selecione a opcao de

menu Exportacaole depois

T37 ONLINE
Usudrio: TESTELTFZ
i‘E}{pDrtagﬁu Miota Fiscal
Manutencao Agendarmento

Figura 1 — Opcoes de menu na Exportacao.

O formulario de agendamento de carga de exportacao estd subdividido em
cinco grupos: Booking, Propriedades do contéiner, Agendamento, Contéiner e
Veiculo/motorista.

A legenda das cores sao:

Campos em azul Necessario o preenchimento para pesquisa em cadastro.
Campos em amarelo Informagdes do sistema.
Campos em branco Dados fornecidos pelo usuario.

#Nota: Campos precedidos por * sdo de preenchimento obrigatério.

Dicas:
e Para visualizar todo o formulario na tela, pressione a tecla <F11>.

e Passando o cursor do mouse sobre 0s campos, aparecera uma dica ou
instrugdes sobre o preenchimento.
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Grupo Booking
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O inicio do cadastro ocorre pelo primeiro grupo: Booking.

—Booking
mH™, Booking:

Noforénoia:

()

Mawvio/Viagem: I
Porto de
descarga:

Abertura do
gate:

Porto de destino
final:

Figura 3 — Grupo Booking.

Obrigatorio

Descricao

Ne. Booking SIM

Preencher com o Numero relativo ao Booking.

. ~ r i ] . Ve Ve .
Ao clicar no botéo Pesquisar Booking ¥, 0 sistema ira carregar no formulario as
informacdes que constam na reserva do navio:

Campo Descricao

Viagem/ Navio

Ndmero relativo ao booking, @ RAP do navio, nome do navio que embarcara os
contéineres.

#Nota: ' Esse campo possui uma caixa de selegdo, possibilitando a escolha do
booking/navio/viagem para cadastro, alteragédo ou exclusédo de agendamento
associado.

Referéncia:

Cadigo do booking no sistema.

Porto de descarga

Porto de descarga do contéiner.

Porto de destino final

Porto de destino final do contéiner.

Abertura do gate

Data em que o terminal inicia o recebimento da carga para armazenagem. (A abertura
do gate sempre esta ligada a uma viagem e a um navio).

#*“Cuidado: Os dados da reserva nao podem ser alterados pelo agendamento. Favor confirmar
os dados antes de prosseguir.

#Nota: Caso haja divergéncia nas informagdes, favor contatar o SIC (Servi¢co de Informacgéo
ao Cliente — telefone ao final deste manual).

Botoes relativos a este grupo

Imagem Descricao

= |
»}z Pesquisar Booking

Pesquisa no Banco de Dados o Booking informado.

A Apaga as informagées de todo o grupo.

=/ Boté&o limpar

TD* ~ Gera um relatério sintético em tela contendo a quantidade de contéineres agendados
= Botéao Resumo por janela

Agendamento ’

#Nota: S6 havera informagao apds a realizagao, inclusdo de algum agendamento.
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Grupo Propriedade do Contéiner
O passo seguinte é preencher o grupo 2: Propriedade do Contéiner.

—Propriedade Container
Regime < [ R - | ®
Propriedades ! [~ Excesso [T IMo [ Reefer 0N [T Reefer oFF [T Tanque [T Flat Rack
A
=]
Sel,  |Ref. i d':'. Regime Propriedades Lote ‘
conkeinet
"_-..1 e
Agrupar Lote B Cancelar Lote ‘3.: J:‘.] -.ﬂ

Figura 2 — Grupo Propriedades do contéiner.

Por possuir terminais de apoio, 0 Agendamento de cargas de Exportacdo da
Liora Terminais utiliza o conceito de direcionamento da carga para
armazenagem, de acordo com premissas baseadas nas caracteristicas do
contéiner e do booking. Logo, o preenchimento deste grupo é fundamental para
um correto agendamento.

Para adicionar uma propriedade a um contéiner € necessario seguir 0S
seguintes passos:
e Clicar o botdo |[Pesquisar propriedade do contéiner | ¥ e aguardar a

apresentacao das informacdes na grade. As informacdes utilizam como
base os contéineres cadastrados na Nota Fiscal;

e Marcar o campo “sel.” ao lado dos contéineres e definir para eles as
respectivas propriedades (Excesso, IMO, Reefer On, Reefer OFF,
Tanque, Flat Rack) e os respectivos regimes (Admissao temporaria,
Bagagem a desembaragar, Bagagem desembaracada, Carga a
desembaracar, Carga desembaracada, Conclusdo de transito,
Consignacéao, DTT, MIC-DTA, Pedido de embarque ou Re-exportagcéo);

e Clicar no botao |Incluir propriedade para os contéineres selecionados E‘-_"I

#Nota: O regime selecionado no agendamento tem que estar de acordo com o cadastrado na
rotina de Cadastro de Nota Fiscal/Outros documentos de Exportagéo.
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Regime de
Agendamento

Documento cadastrado na Nota
Fiscal/Outros
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Exemplo de utilizacao

Admissao Temporaria

Declaragao Simplificada de Exportagédo (DSE)

Cargas Importadas em regime de
Admissao temporaria, ou seja, mercadoria
que foi importada por periodo e finalidade
pré-determinados pela Receita
Federal/Alfandega e esta retornando ao
exterior. Normalmente utilizado para
contéineres com cargas de exposicoes,
eventos etc.

Bagagem a
desembaracar

Minuta

Bagagens que serdo desembaragadas
pela Receita Federal/Alfandega apds
serem depositadas/entregues na Libra ou
terminais parceiros. Normalmente
utilizado para contéineres com cargas de
bagagens de pessoas fisicas, etc.

Bagagem desembaracgada

Declaragao Simplificada de Exportagéo (DSE)

Bagagens que ja foram desembaragadas
pela Receita Federal/Alfandega.
Normalmente utilizado para contéineres
com cargas de bagagens consulares etc.

Cabotagem

Nota fiscal (NF)

Cargas de Cabotagem. Normalmente
utilizado para contéineres com cargas
nacionais destinadas a descarga e
entrega em outro porto nacional.

Carga a Desembaragar

Nota Fiscal (NF)

Cargas que serdo desembaracadas pela
Receita Federal/Alfandega apds serem
depositadas/entregues na Libra ou
terminais parceiros.

Carga Desembaragada

Declaragao Simplificada de Exportagao
(DSE), Solicitagao de Despacho (SD).

Cargas que ja foram desembaracadas
pela Receita Federal/Alfandega.
Normalmente para cargas de REDEX etc.

Concluséo de transito

Solicitagao de Despacho (SD), Declaragao
Simplificada de Exportagao (DSE)

Cargas que ja foram desembaracadas
pela Receita Federal/Alfandega em
recinto externo e tiveram o transito
iniciado no Siscomex (Inicio de Transito)
com destino ao Terminal Libra, para o
processo de conclusdo (Conclusdo de
Transito).

Consignagao

Nota Fiscal (NF)

Cargas que serao exportadas em regime
de Consignagdo, conforme legislacao
especifica.

DTT

Declaragao de Transito de Transferéncia

Cargas desembaragadas para exportagao
sob regime DAC (Depésito Alfandegado
Certificado) e tiveram o transito iniciado
no Siscomex Transito com destino ao
Terminal Libra, para o processo de
conclusao pela fiscalizagdo aduaneira.

MiC-DTA

MiC-DTA

Manifesto Internacional de Carga -
Declaragdo de Transito Aduaneiro (MIC-
DTA) Cargas em transito aduaneiro de
entrada ou de passagem de conformidade
com o estabelecido em acordo
internacional e na legislagao especifica;

Pedido de Embarque

Nota Fiscal (NF)

Autorizagdo especial de embarque
concedida pela Receita Federal/Alfandega
para cargas que serdo submetidas ao
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processo de desembarago apdés o
embarque.

Re-exportagéao Declaragao Simplificada de Exportacdo (DSE) | Operagdo comercial internacional de

Minuta devolugdo de um produto anteriormente

importado, sem beneficiamento e sem
cobertura cambial, ao mesmo exportador
no exterior, da operagdo anterior de
importacéo. Ex: Vocé importa um veiculo
dos EUA, e o reexporta (devolve) para o
mesmo exportador original daquele pais,
devido a um defeito.

Tanque vazio ou com Minuta Contéiner tanque vazio ou tanque com

residuo residuo a ser entregue para embarque na
Libra. Nao se aplica a contéiner tanque
cheio.

Campo Obrigatério Descricao

Regime SIM Preencher com o tipo do regime.

Excesso Marcar a selegao quando a carga possuir excesso.

IMO Marcar a selegao quando a carga tratar-se de produto perigoso.

Reefer On Marcar a sele¢do quando a carga tratar-se de produto refrigerado ou

congelado e o contéiner precisar ser ligado no terminal.
Reefer OFF Marcar a selegéo quando o contéiner for reefer e estiver desligado sem
precisar ser ligado no terminal.
Tanque Marcar a selegéo quando o contéiner for do tipo Tanque.
Flat Rack Marcar a selegéo quando o contéiner for do tipo Flat Rack.

Botoes relativos a este grupo

Imagem Descricao

¥ 'l_‘ ) . Pesquisa no Banco de Dados as propriedades do contéiner informado.
A2 Pesquisar Propriedade

do Contéiner

Apaga as informacdes de todo o grupo.
A

=) Limpar dados da grade
propriedade

£ _f Os contéineres a serem agrupados devem ser selecionados clicando no campo “sef’.
w4 Agrupar lote ) R ) ] )
Apos clicar no botao Agrupar lote o sistema cria um lote para os contéineres

selecionados de forma a encaminha-los para o mesmo terminal.

#Nota: 'Um contéiner ndo pode pertencer a dois ou mais lotes.

%0 conceito de lote Unico se aplica apenas a contéineres com carga a desembaracar.
3Um dnico booking pode ser subdividido em varios lotes.

*Apds a carga ser agendada, a mesma néo pode ser selecionada como lote Unico, a
nao ser que o agendamento seja excluido.

®Importante: Os contéineres que pertencem a um mesmo documento de desembaraco
€ possuem ao menos uma das propriedades (Excesso, IMO, Reefer On,
Reefer OFF, Tanque, Flat Rack) terdo que ser obrigatoriamente agrupados em um
mesmo lote a fim de ser evitado o armazenamento incorreto e conseqiientemente a
posterior remogao de unidades. Eventuais custos de remocao causados pela nao
observancia desta regra serao repassados a quem deu a causa.
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f@: Cancelar lote Esta opg&o cancela o lote criado.

#Nota: Pelo menos um contéiner do lote deve estar marcado.

#“Cuidado: Depois de efetivado a entrada de um contéiner do lote no terminal, a
exclusao do lote, ndo sera mais permitida.

Inclui para os contéineres marcados pela opgao “sel.” as caracteristicas (Excesso, IMO,

!?-T& Incluir propriedade para
= prop P Reefer On, Reefer OFF, Tanque, Flat Rack) e o regime selecionado.

os contéineres selecionados

Exclui para os contéineres marcados pela opgao “sel.” as caracteristicas (Excesso,

] . .
==+ Excluir propriedade para IMO, Reefer On, Reefer OFF, Tanque, Flat Rack) e o regime.

os contéineres selecionados

Grupo Agendamento

Na sequéncia, os dados do Grupo 3: Agendamento deverdo ser preenchidos.
Este grupo permite alocar a quantidade de contéineres que serdo entregues
em uma determinada janela, ofertada pelo terminal. O sistema ira informar,
baseado nas propriedades do grupo 2, para qual terminal a carga sera
destinada.

—haagendamenta
o Fas
Propriedade :| CARGE & DESEMBARACEAR =&
Data :[05/04/2008 8] )
o
Janela :| 05/04/2008 04:01-06:00 / 13 |
Estacionamento : \DIRETO Terminal: TERMIMAL 25 (MESQ)
Quantidade ;|1 #*
Sel.  Ref. otd, Danela Propriedade/Regime |
73 1 DS/04{2005 04:01-06:00  CARGA A DESEMBARACAR - ‘
V@

Para agendar um contéiner é necessario seguir 0s seguintes passos:
e C(Clicar o botédo [Carregar propriedade [* e aguardar a carga do campo
Propriedade. Selecionar uma propriedade com base na lista

apresentada;
#Nota: A lista de documentos relacionados ao regime encontra-se na pagina 5;

e Digitar a data do agendamento;
#Nota: Um calendario seréa exibido se clicar no botao E|;

e C(Clicar no botdo |Carregar janela [%. Selecionar uma das opgoes

disponibilizadas pelo terminal;
#Nota: O nuimero exibido apds a data e horario indica a quantidade de vagas
disponiveis na janela;
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e Digitar no campo quantidade, o nimero de contéineres previsto para
entregar na janela selecionada;

e Clicar no botao |Inserir na grade | #;
é*“Cuidado: Inserir na grade nao significa que o agendamento esta concluido. Para
efetivar o agendamento, o botdo Incluir agendamento deve ser pressionado. Ver o
proximo passo.

® Finalmente, Para conc‘:hlujrr o0 agendamento, seleciona-lo na grade e clicar no botao
Incluir agendamento [,

Campo Obrigatério Descricao

Propriedade SIM Selecione uma das propriedades que foram cadastradas no Grupo 2 —
Propriedade do Contéiner.

Data SIM Digite a data para o agendamento.
Janela SIM Selecione o periodo para a entrega dos contéineres.
Estacionamento Indicagao de qual estacionamento o veiculo devera se dirigir para vistoria

fisica e administrativa. (Automatico)

Terminal Indicagao de qual terminal o contéiner devera ser entregue. (Automatico)

Quantidade SIM Digitar a quantidade de contéineres a ser entregue na janela.

Botoes relativos a este grupo

Imagem Descricao

2] Carrega todos os agendamentos previamente cadastrados no booking para a grade.
».l'z Pesquisar Agendamento g g P gp g

- Botao Inserir na grade Transfere para a grade os campos inseridos.

4 Botdo Mostrar Detalhes Transfere para o formulario o registro selecionado na grade.

irs] Altera dos campos do agendamento selecionado.
t—a Botdo Alterar

#Nota: Apenas a quantidade pode ser alterada.

agendamento
ZA quantidade sé pode ser alterada para um ndmero inferior.
® Procedimento para alterar a quantidade de agendamentos: selecionar o
agendamento, clicar no botao “mostrar detalhes”, alterar para a quantidade desejada e
clicar no botéo alterar agendamento.

<A Limpa os campos do grupo agendamento.

¢=4 Botdo Limpar P P grupo ag

"‘J’ ~ ) Efetiva a inclusdo do agendamento na janela selecionada.

w4 Botéo Incluir

agendamento

T=ni Exclui o agendamento selecionado.

.3} Botao Excluir 9

#Nota: Se um ou mais contéineres estiverem vinculados ao agendamento, nao sera
permitida a exclusao.

agendamento

Selecionar Para selecionar um agendamento na grade, marque a opgao “sel”.
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Grupo Contéiner
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O proximo passo do agendamento é selecionar o niumero do contéiner e indicar
as suas caracteristicas fisicas no Grupo 4.

— Container

M2, da n::n:-ntéiner:l

Lacres:

;IG Peso Bruto: N CY

+

Temperatura:
Urnidade:

Excessas:

ME, IMOSUR 1:| vI
M2, IMOSUR 3:| vI
Lacre SIF:INE.O vI

N2, Genset:

Tipa: | D% - DRY VAN

Tamanhn:IED vI #
Graus:l ;I

VYentilagdo

Mo, IMOAUN 2:| "I
Me. IO UM 4:| TI

M2, Termo:

;I*
I j‘

T—

=

R.ef, ‘N. Conkeiner ‘Tipcu,l'Tam.

Feso

brubo Lacre #1

Propriedades

Campo Obrigatério

Ne. Contéiner SIM

Descricao

Selecionar o numero que identifica a unidade do contéiner. A lista de opgdes
é carregada com as informagdes langadas no cadastro de documentos
(NF/Outros). Para atualizar a lista, pressione botéo [Carregar contéiner]

Peso Bruto SIM

Informe o peso bruto (tara + peso da mercadoria) do contéiner.

Lacres SIM

Informe os numeros de lacres da unidade, preferencialmente seguindo
ordem: Armador, Alfandega, Ministérios (exemplo: Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento) e Exportador.

#Nota: ' Apenas o primeiro lacre é obrigatdrio, porém quando a unidade
possuir mais de um lacre, todos devem ser informados.

#Nota: 2Um contéiner nao pode pertencer a dois ou mais lotes.

% Caso o contéiner for Flat Rack e ndo possuir lacre. Favor preencher com
informagao FL.

* Quando o contéiner possuir Lacre SIF. Favor lancar essa informacéo
sempre da seguinte forma: nimero do lacre + SIF.

Tipo SIM

Selecione o tipo de contéiner com base na lista de opgdes apresentada.

Tamanho SIM

Selecione o tamanho da unidade do contéiner com base na lista de opgées
apresentada.

Temperatura

Quando se tratar de unidade refrigerada, langar a temperatura de acordo com
a situagdo que o contéiner vai ser entregue. #*Nota: Ao lado do campo




I < 011

e AIS} Manual do Agendamento de carga de Exportacao.

V. 28102008
temperatura marcar com a opg¢éao desligado ou ligado em caso de contéiner
reefer.

Graus Quando se tratar de unidade refrigerada, selecionar os graus da temperatura
(Celsius ou Fahrenheit).

Umidade Quando se tratar de unidade refrigerada, digitar o percentual utilizado para
manter a umidade na unidade.

Ventilagao Quando se tratar de unidade refrigerada, digitar o percentual utilizado para
ventilagao da unidade.

Excesso Quando se tratar de unidades Open Top, Open Side ou Plataformas, com
cargas acima das dimensdes do contéiner, indicar (em centimetros) os
eXxcessos.

N¢ IMO/UN Quando se tratar de unidades carregadas com produtos perigosos, digitar a
classificagdo UN e selecionar os cédigos IMO.

Lacre SIF Identificar quando a unidade possuir o lacre do Ministério da Agricultura,
Pecuéria e Abastecimento, para mercadorias de origem animal e modificar
para opg¢ao “sim” a caixa de selegao.

N¢ Termo Digitar o nimero do termo de Liberagdo de Embarque, disponibilizado pelo
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento.

#Nota: O nimero do termo exige langar o Lacre SIF como SIM.

N¢ Genset Digitar o nimero do dispositivo Genset que acompanha a unidade.

Botoes relativos a este grupo

Imagem Descricao

I }.’ N Carrega todos os contéineres previamente cadastrados no booking para a grade.
% Carregar contéiner

- Botao Inserir na grade Transfere para a grade os campos inseridos.

4 Botdo Mostrar Detalhes Transfere para o formulario o registro selecionado na grade.

Altera os dados do formulario.

T:I Botao Alf téi
" otao Alterar conteiner | _snota: 0 campo N¢ do contéiner nao pode ser alterado.

2Procedimento para alterar os dados de um contéiner: Selecionar o contéiner, clicar no
botdo mostrar detalhes, fazer as alteragdes desejadas e clicar no botéo alterar.

[ | Limpa os campos do grupo contéiner.
¢=_. Botéo Limpar P P arup

5",: _ . N Efetiva a inclusdo do contéiner.
«*_. Botao Incluir contéiner

#Nota: 'O cadastro do contéiner deve ser vinculado a uma janela operacional.

sﬂ - . A Exclui os contéineres selecionados.
L=. Botdo Excluir contéiner

#Nota: So6 é possivel excluir um contéiner antes de sua chegada ao terminal.

5(;. ~ . Transfere a unidade selecionada para outra janela de entrega.
«—4 Botdo Mover contéiner

1 s 2 L. .
para outro agendamento #Nota: ' Para mover o contéiner para outro agendamento € necessario existir

cadastrada uma janela vazia compativel com as caracteristicas do contéiner a ser
removido, ou com quantidade suficiente.

2 Procedimento para mover um contéiner para outro agendamento: Selecionar o
contéiner, selecionar a nova janela e clicar no botao Botdo Mover contéiner para outro

agendamento.
[ Gera o documento para transporte da unidade que devera ser apresentado na entrada
=) Botao Imprimir Minuta do . P . P g P
. do estacionamento/terminal.
Contéiner

Selecionar Para selecionar um contéiner na grade, marque a opgao sel.
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Grupo Veiculo/Motorista

O dltimo passo do agendamento é informar dados do Grupo 5. Os motoristas e
veiculos que irdo entregar a unidade no terminal na respectiva janela
selecionada. Para vincular uma unidade de contéiner a um veiculo/motorista

. e ~ 'l - -'
especifico, utilize o botao |Associar contéiner a veiculo/motorista |%.

&“Dicas: Opc¢ao de incluir e alterar veiculo/motorista até a entrada do contéiner ou até acabar
a janela que o contéiner esta agendado

&*“Cuidado: Ao vincular um contéiner a um veiculo/motorista, o contéiner somente podera ser
entregue pelo veiculo e motorista informado.

é*“Cuidado: Tenha em mente que ao cadastrar um motorista, a transportadora estia se
responsabilizando pela entrada do motorista e do veiculo no terminal.

&“Cuidado: E o obrigatério o preenchimento desse grupo.

—eiculo/Motarista
Nome: : DS
=
ZPF: * ZMH: * L}J
Flaca: # Reboque: #
(#at
.- @3
Sel. Ref. Entrada  Placa  Rebogue Motorista CPE fCMH |
|
i at (==l
W) (@)
Campo Obrigatério Descricao
Nome SIM Digite 0 nome de um motorista que esta habilitado a entregar contéineres no
terminal.
CPF SIM Digitar o nimero do documento CPF do motorista.
CNH SIM Digitar o nimero da Carteira Nacional de Habilitag&o.
Placa SIM Digitar o nimero da placa do cavalo.
Reboque SIM Digitar o nimero da placa do reboque.
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Botoes relativos a este grupo

Imagem Descricao
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L}'-' Carregar
veiculo/motorista

Carrega todos os veiculos/motoristas previamente cadastrados no booking para a
grade.

w=*, Associar contéiner a
veiculo/motorista

Vincula a entrega do contéiner a um veiculo/motorista especifico.

#*Nota: Para associar um veiculo motorista é necessario selecionar o contéiner.

¥ Botao Inserir na grade

Transfere para a grade os campos inseridos.

4 Botao Mostrar Detalhes

Transfere para o formulario o registro selecionado na grade.
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».l'z Pesquisar motorista por

CPF/CNH

Pesquisa o nome do motorista com base no CPF ou CNH digitados.

e
:._-I Botao Alterar
veiculo/motorista

Altera os dados do formulario.
#Nota: Apenas é permitido vincular uma nova placa de cavalo e uma nova placa do
reboque ao motorista.

£=_. Botéo Limpar

Limpa os campos do grupo veiculo/motorista.

i*-_"l Botao Incluir
veiculo/motorista

Efetiva a inclusdo do veiculo/motorista.

#Nota: Motoristas bloqueados pelo Terminal ndo poderao ser associados a uma
entrega de contéiner.

3] Botso Excluir
veiculo/motorista

Exclui o motorista e o veiculo selecionados.
#Nota: Sé é possivel excluir um veiculo/motorista antes de sua chegada ao terminal.

Selecionar

Para selecionar um veiculo/motorista na grade, marque a opgao sel.

Com o agendamento cadastrado, o proximo passo € o motorista apresentar-se
no estacionamento ou terminal indicado na minuta, de posse desta,
respeitando o horério que foi reservado na janela operacional.

No fim do formulario, encontram-se atalhos para este manual, para a rotina de
cadastro de Nota Fiscal e para um questionario com as perguntas mais
freqientes sobre a utilizacdo do sistema Agendamento de Carga de
Exportacao.
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Ajuda Mota Fiscal FAQ

A Libra Terminais possui profissionais treinados e prontos para atendé-lo em
caso de duvidas, criticas, sugestdes e melhorias deste processo.

Contato: (13) 3279-3737 — SIC (Servico de Informacdes ao Cliente)



